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類 科：外語導遊人員 

科 目：導遊實務（包括觀光行政與法規、臺灣地區與大陸地區人民關係條例、兩岸現況認識） 

 

  依據我國國家公園法，下列何者並非國家公園設立之目的？ 

保育  育樂  研究  開發 

  我國旅館行業在制度上分為觀光旅館業及旅館業，下列有關兩者在行政管理異同點之敘

述，何者有誤？ 

觀光旅館業均應依法辦理公司登記，旅館業除辦理公司登記外，亦可辦理商業登記 

交通部對觀光旅館之建築及設備訂有法定標準，旅館業則無 

觀光旅館業及旅館業應投保之責任保險範圍及最低保險金額，均相同 

政府對觀光旅館業及旅館業所核發專用標識之型式，均相同 

  世界各國早已施行良好的促進觀光方法，而我國於新修定的發展觀光條例中列入的辦法是

以下何者？ 

落地簽證   購物退稅 

參加國際宣傳推廣之投資抵減  委託法人團體辦理國際宣傳推廣 

  發展觀光條例規定非旅行業者不得經營旅行業業務，但下列何項業務不在此限？ 

接受旅客委託代辦出、入國境及簽證手續 

招攬或接待觀光旅客，並安排旅遊、食宿及交通 

提供旅遊諮商服務 

代售日常生活所需陸上運輸事業之客票 

  下列有關從事泛舟活動的敘述何者錯誤？ 

從事泛舟活動前，應向水域管理機關報備 

從事泛舟活動前，應先接受活動安全教育 

從事泛舟活動，應穿著救生衣及戴安全頭盔，救生衣上應附有口哨 

從事泛舟活動後，應向水域管理機關報備 

  根據發展觀光條例之規定，觀光旅館之建築設備標準，係由中央主管機關會同何單位所訂

定？ 

交通部  內政部  經濟部  縣市政府 

  為保障旅客權益及分擔業者之經營風險，發展觀光條例規定，以下那些行業應辦理責任保

險？ 

只有旅行業 

只有觀光旅館業、旅館業、民宿經營者 

只有觀光遊樂業、觀光旅館業 

旅行業、觀光旅館業、旅館業、觀光遊樂業及民宿經營者 

  我國旅館業管理制度中，經營管理訂有應遵守之規範，下列有關應遵守事項之敘述，何者

有誤？ 

發現旅客罹患疾病時，應報請當地衛生機關處理 

對於旅客寄存或遺留之物品，應妥為保管，並依法令處理 

對於旅客建議事項，應妥為處理 

旅館業應將其登記證，掛置於門廳明顯易見之處 

  依據發展觀光條例第31 條之規定，旅行業應投保幾種保險？ 

 1   2   3   4 

  一般旅館業、觀光遊樂業及民宿經營者，應懸掛主管機關發給之什麼標識？ 

星級標識  梅花標識  觀光專用標識  觀光等級標識 

  依據發展觀光條例規定，民宿開始經營前應該完成以下何事？ 

向中央主管機關報備  繳交營運保證金 
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向地方主管機關申請登記  確保投保履約保證保險 

  總公司位於臺北市的乙種旅行社，在臺南設有分公司，其保證金之數額，至少須為新台幣

多少元？ 

 70 萬元   75 萬元   80 萬元   85 萬元 

  何種類型旅行業可以辦理出國（含大陸地區）觀光團體旅遊業務？ 

限綜合旅行業   限甲種旅行業 

綜合及甲種旅行業  綜合、甲種及乙種旅行業 

  有關旅行業刊登媒體廣告之應載明事項，下列敘述何者為非？ 

公司名稱   旅行業種類   

旅行業註冊編號  旅行業登記地址 

  設址在高雄市之旅行業，其所屬從業人員需辦理異動登記時，應向那一個機關申辦？ 

高雄市政府  交通部  交通部觀光局  經濟部 

  旅行業如有變更登記事項發生時，應於變更後幾日內向交通部觀光局申請核准？ 

 7 日內   15 日內   30 日內   60 日內 

  依目前法律規定，對非法經營旅行業務的處罰係採取那一種方式？ 

判處有期徒刑  判處拘役  科罰金  處罰鍰 

  旅行業收受旅客交付旅遊商品或服務之價金後，應將何種憑證交付旅客？ 

公司收據   旅行業代收轉付收據憑證 

公司統一發票   營業員開立個人收據 

  外國旅行業委託國內綜合旅行業辦理聯絡、推廣、報價等事務，應向何單位申請核准？ 

經濟部商業司   外交部國際組織司 

交通部觀光局   中華民國旅行商業同業公會全國聯合會 

  有關旅行業辦理旅客出國旅遊業務，其投保履約保證保險之最低金額規定，下列敘述何者

錯誤？ 

綜合旅行業新台幣4 千萬元 

甲種旅行業新台幣1 千萬元 

乙種旅行業新台幣4 百萬元 

甲種旅行業每增設分公司 1 家，應增加新台幣 1 百萬元 

  甲種旅行業之本公司應置經理人多少人以上，方符規定？ 

 1 人   2 人   3 人   4 人 

  旅行業如僅經營辦理接待國外或大陸地區觀光團體旅客旅遊業務，應投保那一種保險？ 

旅行平安險   履約保證保險 

責任保險   履約保證保險及旅行平安險 

  旅行業舉辦觀光團體旅遊業務，如發生緊急事故，最遲應於多少時間內向交通部觀光局報

備？ 

 2 小時內   10 小時內   16 小時內   24 小時內 

  某甲未經申請經營旅行業務，可從事下列何者工作？ 

代辦出、入國境及簽證手續  

招攬觀光旅客 

代售日常生活所需陸上運輸事業之客票  

安排旅遊行程 

  旅行業從業人員之訓練事項，係屬何單位之權責？ 

縣市政府觀光主管單位  交通部觀光局 

各地旅行業同業公會  中華民國旅行業品質保障協會 

  觀光局於民國94 年以各縣市最具代表性之觀光活動或景點為主軸，規劃具國際觀光魅力之

季節性套裝遊程，稱為： 

一縣市一旗艦觀光計畫  促進國民旅遊計畫 
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觀光客倍增計畫  友善環境塑造計畫 

  下列國家風景區經營管理範圍面積（含海域及陸域）最大的是： 

馬祖  澎湖  花東縱谷  東部海岸 

  交通部觀光局為了將中華美食推廣到國際舞台，於每年幾月辦理臺北中華美食展？ 

 5 月   8 月   10 月   12 月 

  外交部領事事務局網站之國外旅遊預警分級表中的「橙色警戒」代表什麼意思？ 

暫緩前往  前往  注意前往  禁止前往 

  交通部觀光局為辦理海外直接觀光推廣業務，於海外重要據點所設之駐外辦事處，因外交

因素而有不同的對外名稱，下列何者為該局駐日本東京辦事處之駐外單位名稱？ 

臺灣觀光協會日本東京事務所  臺灣觀光協會東京辦事處 

臺北經濟文化辦事處觀光組  臺灣觀光協會有限公司 

  交通部觀光局輔導臺灣觀光協會辦理「臺北國際旅展」，始於民國幾年？ 

 56 年   66 年   76 年   86 年 

  行政院於民國68 年7 月2 日公告我國第一座劃設之國家級風景特定區，唯其後改為國家公

園的是下列何者？ 

墾丁風景特定區  東北角海岸風景特定區 

東部海岸風景特定區  日月潭風景特定區 

  導遊人員執行導遊業務，違反導遊人員管理規則，經廢止導遊人員執業證，在多久之內不

得擔任導遊人員？ 

 2 年   3 年   4 年   5 年 

  有關導遊人員執業證之核發、管理、獎勵及處罰等事項，由下列何機關執行？ 

考選部委任交通部觀光局  考選部委任中華民國導遊協會 

交通部委任交通部觀光局  交通部委任中華民國導遊協會 

  領取日語導遊人員執業證者，不得執行接待下列那一團體？ 

中國大陸、日本  香港、澳門  

日本   美國 

  張三取得導遊人員結業證書或執業證後，有下列何種情形即應依規定重行參加訓練結業，

領取或換領執業證後，始得執行導遊業務？ 

合計2 年未執行導遊業務  連續2 年未執行導遊業務 

合計 3 年未執行導遊業務  連續 3 年未執行導遊業務 

  大陸地區人民申請進入臺灣地區之主管機關為： 

行政院大陸委員會  內政部 

交通部   內政部香港事務局及澳門辦事處 

  在大陸地區製作之文書，經行政院設立或指定之機構或委託之民間團體驗證者，該文書之

實質證據力，由誰來認定？ 

財團法人海峽交流基金會  立法院 

考試院   法院或有關主管機關 

  有關中華民國航空器，航行至大陸地區之相關規定何者正確？ 

經主管機關許可  經財團法人海峽交流基金會同意 

未設限制   經當地地方政府許可 

  下列何者是臺灣地區與大陸地區人民關係條例用來定義「臺灣地區人民」與「大陸地區人

民」身分的事項？ 

住所  居所  戶籍  長期居住 

  下列何者不屬於大陸地區人民？ 

在國外出生，領用大陸地區護照者 

在臺灣地區出生，其父母均為大陸地區人民者 

在大陸地區出生，其父母一方為大陸地區人民者 
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旅居國外 4 年以上，取得當地永久居留權並領有我國有效護照者 

  大陸地區人民為臺灣地區人民配偶，得依法令申請進入臺灣地區團聚之條件為何？ 

已生產子女者  子女結婚 結婚即可  取得依親居留許可 

  有關大陸地區人民有臺灣地區來源所得，且停留150 日者，下列敘述何者正確？ 

課徵營利事業所得稅  併大陸地區來源課徵所得稅 

就源扣繳   年度申報所得稅 

  胡錦濤與溫家寶要「振興東北」經濟，現今東北有幾個省？ 

 2 個   3 個   6 個   9 個 

  臺灣地區與大陸地區人民關係條例施行細則第26 條規定之「長期居住」，係指赴大陸居、

停留，一年內合計超過幾日？ 

 60 日   90 日   180 日   183 日 

  已在臺灣地區設有戶籍的大陸地區人民，依規定在設籍多少年之後，才可以擔任大學教職

或學術研究機構研究人員或社會教育機構專業人員？ 

滿 5 年  滿 10 年  滿 15 年  沒有限制 

  臺灣地區人民在大陸地區從事投資或技術合作，應經何機關許可？ 

行政院大陸委員會  經濟部  

中央銀行   國家安全局 

  被繼承人在臺灣地區遺產中，有臺灣地區繼承人賴以居住之不動產時，該項不動產大陸地

區繼承人應如何繼承？ 

與其他一般財產繼承方式相同 

限以不動產變賣之實際售價，參與繼承分配 

應將大陸地區繼承人之繼承權利折算為價額後繼承 

不得繼承 

  夫妻之一方為臺灣地區人民，另一方為大陸地區人民者；其結婚或離婚之效力，應適用何

種法律？ 

大陸地區法律  行為地法律  臺灣地區法律  戶籍所在地法律 

  大陸地區人民之著作權在臺灣地區受侵害者，可否在臺灣地區提起自訴？ 

不可以提起自訴 

現行規定並未對大陸地區人民之自訴權利有所限制 

大陸地區人民之自訴權利，以臺灣地區人民得在第三國享有同等訴訟權利者為限 

大陸地區人民之自訴權利，以臺灣地區人民得在大陸地區享有同等訴訟權利者為限 

  主管機關實施臺灣地區與大陸地區直接通航前，應經何種機關決議？ 

經立法院決議  經司法院決議  經考試院決議  經監察院決議 

  大陸地區人民申請進入臺灣地區時，何種情形不用接受面談、按捺指紋並建檔管理？ 

觀光旅遊  團聚  居留  定居 

  大陸地區人民申請進入臺灣地區探親，目前是採取何種制度？ 

申報制  許可制  特別審查制  特許制 

  小明是大陸臺商幼稚園的學生，如果他要繼續就讀大陸臺商學校，請問小明在大陸臺商學

校最高能受到何種程度的教育？ 

大學  高中  國中  小學 

  在北京可以看到許多來自大陸各地的群眾集體請願，其原因往往是由於他們對當地政府的

處理失望，而來到北京向中央政府表達不滿。這種請願方式在中國的官式用語稱為： 

訴願  請命  上訪  軟著陸 

  中國提出的「和平崛起」主要是為了消弭那一種論調？ 

中國超強論  中國威脅論  中國崩潰論  中國和平論 

  中國大陸的「國務院」相當於我國那個機構？ 

總統府  行政院  立法院  內政部 
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  海峽兩岸皆成立故宮博物院，惟臺灣故宮確定設立南部分院，請問係興建於何地？ 

高雄市  臺南市  嘉義縣  屏東縣 

  兩岸目前同為下列那一個國際組織的會員？ 

 UN   WTO   ASEAN   NATO 

  2005 年9 月亞洲第二座美國迪斯奈（Disney）樂園，於下列何地落成開幕？ 

上海  北京  臺北  香港 

  中國大陸官方不允許人民修習下列那一種功法？ 

外丹功  法輪功  香功  九九神功 

  導遊人員若包庇他人頂名執行接待大陸旅行團業務，主管機關得停止其執行接待業務多久

時間？ 

 3 個月   6 個月   9 個月   1 年 

  根據大陸地區人民來臺從事觀光活動許可辦法，下列何項不屬大陸人民申請來臺觀光之要

件？ 

有固定正當職業者或學生 

有等值新台幣20 萬元以上之存款，並備有大陸地區金融機構出具之證明者 

旅居國外3 年以上且領有工作證明者及其隨行之旅居國外配偶或直系血親 

旅居香港、澳門 4 年以上且領有工作證明者及其隨行之旅居香港、澳門配偶或直系血親

  大陸地區人民來臺觀光若逾期停留，要如何處置？ 

強制遣返  強制出境  強制隔離  送至靖廬 

  大陸地區人民經東南亞地區申請來臺觀光，須以何種方式辦理？ 

團進團出   團進，出境不限制 

自由行   團進團出或自由行 

  臺灣地區旅行業在臺接待大陸地區人民觀光團時，每一團應派遣幾位導遊人員？ 

不一定要派遣導遊，請大陸的隨團領隊協助即可 

看情況，如果大陸旅客只有5 個人，派遣旅行業職員擔任接待工作即可 

至少要1 位導遊人員 

至少要 2 位導遊人員 

  旅行業代申請經國外轉來臺灣地區觀光之大陸地區人民，來臺從事觀光活動，若檢附大陸

地區所發之護照影本，該護照有效期必須是幾個月以上？ 

 3 個月   6 個月   1 年   2 年 

  大陸旅客來臺灣本島觀光，若其攜帶之人民幣超過財政部所定的限額時，應如何處理？ 

自動向海關申報，由旅客自行封存於海關，出境時攜出 

直接在機場兌換成新台幣 

帶進臺灣，到風景區時直接購物 

海關將直接沒入 

  為避免遺失無法求償，購買旅行支票後第一件該做的事是： 

將旅行支票影印一份  鎖進保管箱 

先於簽署處簽名  應先將購買合約書分開保管 

  到銀行購買同一種幣別之外幣，下列何者價格最高？ 

外幣現鈔   旅行支票   

外幣支票或匯票  外匯存款 

  由於美元偽鈔問題嚴重，東南亞及大陸地區普遍拒絕收受下列何種版本之美金現鈔？ 

 2001 年版鈔票號碼AB 開頭之百元美鈔  

 2001 年版鈔票號碼BB 開頭之百元美鈔 

 2001 年版鈔票號碼 CB 開頭之百元美鈔  

 2001 年版鈔票號碼 DB 開頭之百元美鈔 

  旅客於國際機場辦理結匯，每筆最高限額為多少等值美元？ 
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 3,000   5,000   7,000   10,000 

  申請人有下列何種情形時，主管機關應不予核發護照？ 

有犯罪紀錄 

曾非法入境 

患有足以妨害公共衛生或社會安寧之傳染病、精神病或其他疾病 

經行政機關依法律限制出國 

  護照外文姓名之記載方式為何？ 

以英文字母記載  以出生之國家文字記載  

以前往之國家文字記載  可以不記載 

  外國人申請我國之永久居留須年滿多少歲以上？ 

 20   19   18   17 

  外國人每年申請在臺從事那一項活動，主管機關得衡酌國家利益，報請上級機關，核定後

公告之，採取配額限制？ 

觀光  探親  居留  遊學 

  入境旅客於入境時，其行李物品品目、數量含於免稅規定，且無其他應申報者，得經海關

那一線櫃台通關？ 

綠線  紅線  藍線  黃線 

  年滿多少歲以上之外國人，入國停留、居留或永久居留，應隨身攜帶護照、外僑居留證，

俾利公務人員於執行公務時要求出示證件？ 

 14   13   12   10 

  入境旅客攜帶自用農產品中，下列那一種禁止攜帶？ 

食米  花生  乾香菇  水果 

  外國人申請來我國就學，適合申請那一種簽證？ 

停留簽證  居留簽證  禮遇簽證  外交簽證 

 


